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Voici une trousse sur la capacité à conduire de la personne aînée. Cette trousse a pour objectif de sensibi-
liser la personne aînée et le proche quant aux capacités requises pour conduire, mais aussi de leur permet-
tre d’envisager et d’adopter des alternatives à la conduite automobile.

La trousse vous permet de promouvoir un processus de réflexion qui, idéalement, devrait débuter lorsque la 
personne aînée a sa pleine capacité à conduire. Le processus de réflexion lui permet de se préparer à vivre 
des transitions et à adopter de nouvelles habitudes qui lui permettront de rester autonome et de répondre à 
ses besoins en termes de mobilité.

La trousse est organisée en trois sections principales :
1. Documents pour l’intervenant ou le bénévole;
2. Documents et ressources pour la personne aînée qui conduit ou qui ne conduit plus;
3. Documents et ressources pour le proche de la personne aînée. 

Les documents pour les personnes aînées et pour les proches sont indépendants les uns des autres. Vous 
pouvez remettre une partie de la trousse seulement, lors d’une rencontre par exemple où vous identifiez 
un besoin précis. Vous pouvez aussi remettre la trousse au complet lors d’une activité de groupe sur la 
conduite automobile par exemple.  
 
La capacité à conduire de la personne aînée est abordée à travers trois moments clés pour la personne 
aînée soit :

 

Trousse sur la capacité à conduire de la personne aînée:   
Mode d’emploi

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Vieillissement et conduite automobile
 
Le processus normal de vieillissement peut amener des changements au niveau 
physique et mental qui peuvent entraîner des modifications quant à la capacité 
à conduire. Cela ne signifie pas pour autant que la personne aînée devient inca-
pable de conduire !

Par contre, cela signifie qu’il est important que la personne aînée s’intéresse à 
sa capacité à conduire avant d’avoir des difficultés et qu’elle devrait : 

• Être attentive à certains signes;
• Adopter ou conserver certaines habitudes de vie pour maintenir sa santé;
• Entraîner sa capacité à conduire par certaines activités;
• Se soumettre à certains suivis;
• Planifier la perte momentanée ou définitive possible de son permis de conduire;
• Envisager et adopter de nouvelles alternatives pour se déplacer.

En tant qu’intervenant ou bénévole, il est possible d’aborder la question avec toute personne aînée qui conduit, 
que ce soit lors d’un accompagnement individuel ou lors d’une activité de groupe. Vous pouvez utiliser le guide 
suivant pour discuter avec la personne, l’aider à aborder des points importants sur sa capacité à conduire et y 
réfléchir dans une visée préventive. 
Il est possible de présenter trois moments clés en relation avec la capacité à conduire de la personne aînée au 
Québec :  

Des pistes d’action et des ressources existent pour chacun de ces moments clés. 

Capacité à conduire de la personne aînée:
Promouvoir les capacités et adopter des alternatives

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Promouvoir les saines  
habitudes de vie pour que la  
personne garde une santé  
physique et mentale optimale

Aider la personne à conserver  
sa capacité de conduire et à  
développer de nouvelles  
habiletés

Encourager la personne de 
moins de 75 ans à réaliser une 
autoévaluation de sa conduite

Encourager  la personne de  
75 ans à réaliser son autodécla-
ration à la SAAQ

Discuter avec la personne 
d’une possible perte de capacité 
éventuelle et de la recherche de 
solutions alternatives

La personne aînée doit être attentive à conserver ses habile-
tés pour la conduite. Plusieurs activités peuvent être réalisées 
et des cours de conduite adaptés aux aînés existent dans 
des écoles de conduite. Parler de cela est une activité de 
sensibilisation intéressante, que ce soit en individuel ou en 
groupe!

Sensibiliser la personne aînée aux effets du vieillissement 
et à l’importance de rester vigilante quant à sa capacité à 
conduire. Le fait de réaliser une auto-évaluation permet à la 
personne de rester attentive à ses capacités à conduire et à 
détecter des signaux d’alerte, par exemple, une difficulté à 
conduire la nuit.  
L’outil OSCAR: : http://mlevasseur.recherche.usherbrooke.
ca/outil-de-sensibilisation-pour-une-conduite-automobile-
securitaire/oscar/ représente une ressource pertinente pour 
l’autoévaluation et est disponible dans la section pour les 
personnes aînées.

Profiter de cette occasion pour discuter avec la  personne :  
• A-t-elle reçu son formulaire?
• A-t-elle repéré des éléments particuliers quant à  
  sa conduite?  
• A-t-elle relevé des sujets qui l’inquiètent face  
  à sa sécurité routière? 

Lui proposer des moments d’échanges à ce propos.  
Travailler sur des situations du quotidien, par exemple :  
• Comment irait-elle faire ses courses ?  
• Comment irait-elle visiter ses proches?  
• Comment irait-elle chez le vétérinaire avec son animal   
   domestique?  
• Quelles sont les ressources adaptées et disponibles?  
• Quels impacts une perte de capacité aurait-elle  
   pour les autres   

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture
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Le fait d’être en bonne santé favorise la capacité à conduire. 
En effet, une personne qui a des problèmes de santé phy-
sique ou mentale peut vivre des difficultés. Les professionnels 
de la santé sont également des ressources aidantes. Enfin, 
des ateliers divers existent en ligne ou dans la communauté.
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Connaissez-vous les obligations des personnes aînées conductrices au 
Québec?
 
Pour tous les conducteurs :
• Selon le Code de la sécurité routière, toute personne titulaire d’un permis de conduire a l’obligation 
d’informer la SAAQ de tout changement à son statut pouvant affecter sa capacité à conduire  
(ex : nouvelle condition médicale, changement dans les capacités visuelles). 

À 75 ans, toute personne ayant son permis de conduire au Québec doit :
• Compléter un formulaire d’autodéclaration médicale concernant son état de santé à la SAAQ  
   ( Annexe 2 )
 
À l’âge de 80 ans et tous les deux ans par la suite :
• Tous les conducteurs de véhicules de promenade doivent se soumettre à une évaluation médicale et 
à un examen visuel par un ophtalmologiste ou un optométriste.

Annexe 1. Vous pouvez consulter ce guide pratique de la CAA qui explique comment aider un aîné  
au volant pour des déplacements sécuritaires.

Annexe 2 . Formulaire d’autodéclaration concernant son état de santé à la SAAQ

En ligne : L’Association canadienne des automobilistes (CAA) propose une trousse d’information  
destinée aux personnes âgées et à leurs proches.  
Il est possible de la consulter en ligne : Conducteurs âgés - CAA National

 Pensez à consulter les documents de la trousse 
pour les personnes aînées et pour les proches. 

Vous pouvez aussi les utiliser avec les personnes intéressées.

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture
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Repérer les signaux d’alerte 
probants

Poser la question

Rappeler ses obligations  
à la personne aînée

Soutenir la personne dans 
ses démarches d’autodéclaration  
et d’évaluation

Dénoncer la personne qui  
constitue un risque pour sa  
sécurité ou celle des autres

Guider la personne dans  
la recherche de solutions  
alternatives pour le futur

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte
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• Une liste est proposée au verso.  
• Des documents pour les conducteurs aînés existent  
   également.
• Il n’est pas nécessaire d’attendre d’observer plusieurs  
   signaux d’alerte.  
• Aborder la question de façon précoce permet d’ouvrir  
  le dialogue  

• Abordez directement la personne : « Pouvez-vous en-     
  core prendre le volant sans risque de causer un accident  
  pouvant vous blesser ou blesser les gens que vous  
  croisez sur votre route? ».  
• Vous pouvez nommer des observations précises, en  
  démontrant votre inquiétude et votre bienveillance.

La SAAQ énonce très clairement que le Règlement relatif à 
la santé des conducteurs établit les conditions médicales 
qui ont une incidence sur la conduite automobile. Parmi les 
plus répandues, retenons les maladies de l’œil et la défi-
cience visuelle, les maladies cardiovasculaires, les troubles 
cognitifs, l’épilepsie et le diabète.

La personne aînée ne se rend pas toujours compte que ses 
capacités à conduire sont atteintes. Elle peut également 
minimiser la portée et l’importance de celles-ci. Il est possi-
ble de lui proposer de réaliser son autodéclaration avec une 
personne de confiance. 

Il est important que la personne aînée puisse se rendre 
compte que des solutions existent et qu’elle peut conserver 
sa liberté et son autonomie malgré la perte de son permis de 
conduire. 
• Explorer avec elle ces possibilités.  
• Penser aussi aux services d’ergothérapie qui peuvent  
   proposer des moyens d’assistance à la conduite et des  
   adaptations de la voiture. 

Au Québec, tout citoyen peut signaler à la SAAQ un con-
ducteur dont l’aptitude à conduire semble diminuée. Ce 
processus se fait de façon confidentielle.
Le citoyen qui dénonce doit expliquer la raison de son sig-
nalement, c’est-à-dire décrire des faits de la façon la plus 
précise possible. 
La règle des trois « Si » (outil suggéré par le Collège des 
médecins) peut être utilisée (voir au verso).
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Perte de la capacité à conduire de la personne aînée : quels sont les signaux 
d’alerte? 
Vous observez certains faits chez une personne aînée et vous vous demandez si celle-ci est encore apte 
à conduire de façon sécuritaire. Voici les signaux qui doivent vous alerter: 

La règle des trois « Si » (outil suggéré par le Collège des médecins) : 
• Si vous conseillez à la personne de ne pas conduire pour des raisons médicales ; 

• Si  la personne vous indique, par ses actions et ses paroles, qu’elle ne suivra pas ces conseils ;

• Si vous croyez qu’en faisant ainsi,  la personne constitue un danger pour elle-même ou pour les  
   autres usagers de la route ; 
 
Vous devriez envisager de dénoncer la personne à la Société de l’assurance automobile du 
Québec

La SAAQ et la CAA proposent des documents pour les conducteurs aînés :  
Vous pouvez consulter la section de la trousse pour les personnes aînées.  
Vous y trouverez des documents explicatifs ainsi que des outils utiles. 

Pensez aussi à la trousse de la CAA pour les conducteurs aînés :  
Conducteurs âgés - CAA National

Enfin, regardez la section pour les proches ! Il existe également des outils pour les aider. 

• Signalement d’une inquiétude par l’entourage
• Inquiétude autorapportée de l’aîné
• Restrictions volontaires pour la conduite (ex : arrêt de la conduite le soir  
  ou lors d’achalandages routiers importants )
• Aspects liés à la conduite : accidents, contraventions, bris inexpliqués ou  
  fréquents sur véhicule 
• Effets de certains médicaments ou consommation d’alcool et/ou d’autres  
	 substances
• Difficulté dans l’accomplissement des activités de la vie domestique  
	 (ex : faire le ménage, faire les courses, gérer le budget)
• Conditions médicales comme :
         - une maladie neurocognitive, 
         - un handicap physique, 
         - un handicap sensoriel (audition et vision).
• Épisodes de chutes autorapportés par l’aîné ou par son proche

La personne a un problème de santé particulier? 
Indiquez-lui des organismes ressources et guidez-la  

dans sa recherche de soutien au besoin

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte
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Aider la personne dans sa  
recherche de solutions locales

Suspension du permis  
(ex : opération médicale récente)

Soutenir la période  
de transition vécue par  
la personne aînée

Il existe de nombreuses alternatives : marche, vélo, quad-
riporteur, transport public, taxi, transport adapté, cou-
pons d’autobus gratuits, un chauffeur qui conduit la voiture  
 (attention aux assurances), se faire livrer. Ce qui est important, 
c’est de conseiller des ressources adaptées à la condition de 
santé et à la vie de la personne !

Lui conseiller les ressources suivantes :
211: Informations sur les services communautaires,  
         publics et parapublics, dont les ressources pour  
         se déplacer.

Encourager la personne à réaliser ses activités de rétab-
lissement et à respecter les recommandations de cessa-
tion de conduite transitoire émise par les professionnels  
de la santé. 

La personne peut vivre un véritable phénomène de deuil de 
son permis de conduire et de ses habitudes. Elle peut aussi 
rencontrer des difficultés à organiser sa vie et ses activités 
avec les nouveaux moyens de déplacement.
L’isolement social peut être l’une des conséquenc-
es de la perte de la capacité à conduire sa voiture.  
Il est parfois indiqué de lui proposer des activités sociales.
Il faut aussi penser aux proches de la personne aînée qui peu-
vent avoir perdu leur « conducteur » et qui doivent aussi être 
accompagnés dans une transition de vie.  

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Conseiller la personne  
dans la recherche de solutions 
alternatives à la conduite de  
son automobile
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Connaissez-vous les services du 211?  
Vous observez certains faits chez une personne aînée et vous vous demandez si celle-ci est encore apte  
  à conduire de façon sécuritaire. 

NOTE:

 
____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________

Le 211 donne de l’information sur les services communautaires, publics et parapublics.
Il y a des ressources pour la région de Chaudière-Appalaches
Une section sur le transport existe.
Il est possible :
•	 d’utiliser la plateforme web : Accueil | 211
•	 De téléphoner : 211 ou 1 877-211-9933
•	 De clavarder : voir sur le site

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   

ANNEXE 1

ANNEXE 2
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Vieillissement et conduite automobile

Savez-vous que le processus normal de vieillissement amène des change-
ments au niveau physique et mental? Ces changements peuvent entraîner des 
modifications au niveau de votre capacité à conduire. Toutefois, cela ne signifie 
pas pour autant que vous devenez incapable de conduire en vieillissant !

Par contre, cela signifie qu’il est important que la personne aînée s’intéresse à 
sa capacité à conduire avant d’avoir des difficultés et qu’elle devrait : 

• Être attentive à certains signes;
• Adopter ou conserver certaines habitudes de vie pour maintenir sa santé;
• Entraîner sa capacité à conduire par certaines activités;
• Se soumettre à certains suivis;
• Planifier la perte momentanée ou définitive possible de son permis de conduire;
• Envisager et adopter de nouvelles alternatives pour se déplacer.

Pour maintenir votre capacité à conduire et le faire le plus longtemps possible en toute sécurité, vous pouvez 
prendre des initiatives et trouver du soutien auprès de vos proches et de divers organismes et associations de 
votre région. Cette trousse est là pour vous aider dans vos démarches et votre cheminement.

Il est possible de présenter trois moments clés en relation avec la capacité à conduire de la personne aînée 
au Québec :  

Des pistes d’action et des ressources existent pour chacun de ces moments clés. 
Nous vous les présentons dans les pages suivantes. 

  D
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Capacité à conduire de la personne aînée:
Promouvoir les capacités et adopter des alternatives
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Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Adopter ou conserver  
de saines habitudes de vie pour  
garder une santé physique et  
mentale optimale

Conserver votre capacité de  
conduire et développer de nou-
velles habiletés

Vous avez moins  
de 75 ans?  
Réalisez une autoévaluation simple 
de votre capacité de coduire.

Vous avez 75 ans ?  
Vous devez réaliser une  
autodéclaration médicale  
obligatoire envoyée par la SAAQ. 

Pensez à anticiper  
une éventuelle perte de capacité  
et trouvez des solutions alterna-
tives 

Le fait d’être en bonne santé favorise la capacité à conduire. 
En effet, une personne qui a des problèmes de santé phy-
sique ou mentale peut vivre des difficultés. Les professionnels 
de la santé sont également des ressources aidantes. Enfin, 
des ateliers divers existent en ligne ou dans la communauté.

Vous devez être attentif à conserver vos capacités pour la 
conduite. Plusieurs activités peuvent être réalisées et des 
cours de conduite adaptés aux aînés existent. 

Avant 75 ans, vous n’êtes pas obligé de réaliser une évalu-
ation de votre capacité à conduire.  Toutefois, ce genre de 
démarche peut vous aider à rester attentif à vos capacités à 
conduire et à détecter des signaux d’alerte.
Savez-vous que toute personne doit déclarer à la SAAQ  
tout changement de son état de santé qui peut nuire à la 
conduite dans les 30 jours qui suivent ce changement?

Il est important de réaliser cette démarche de façon hon-
nête. Vous pouvez profiter de cette évaluation obligatoire 
pour discuter avec vos proches. Par exemple, leur demander 
comment ils trouvent votre conduite ou leur demander s’ils 
ont des inquiétudes pour le présent ou pour le futur. 

Il n’est jamais trop tôt pour bien faire !
• Avez-vous déjà pensé comment maintenir vos  
	 activités de la vie quotidienne sans voiture?  
• Savez-vous quelles sont vos ressources et vos options ?  
• Avez-vous déjà pris les transports publics de votre ville?  
• Conduisez-vous un autre véhicule comme le vélo?  
• Avez-vous déjà discuté de cela avec vos proches?  
• Savez-vous qui contacter au cas où votre capacité serait  
  temporairement altérée?

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture
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Des ressources pour vous : 

Annexe 1. Société de l’Assurance Automobile du Québec – SAAQ : Au volant de ma santé
Au volant de ma santé (gouv.qc.ca)
Annexe 2 . Société de l’Assurance Automobile du Québec – SAAQ : La sécurité routière n’a pas 
d’âge
Comme conducteur, vivez-vous l’un ou l’autre des problèmes suivants? (gouv.qc.ca) 
Annexe 3 . Outil OSCAR : Outil de Sensibilisation aux Capacités requises pour une conduite Automo-
bile sécuritaire et Responsable pour les aînés

En ligne : l’Association canadienne des automobilistes (CAA) propose une trousse d’information 
destinée aux personnes âgées et à leurs proches. Il est possible de la consulter en ligne : Conducteurs 
âgés - CAA National. La trousse propose entre autres une autoévaluation simple de la conduite pour les 
conducteurs aînés : untitled (caa.ca). Le CAA offre également des cours de conduite adaptés aux aînés 
dans certaines régions du Québec: https://ecoledeconduite.caaquebec.com/formations-aux-particuliers/
cours-de-conduiteadapte-aux-aines/ 

De plus, si vous vivez des problématiques ou vous désirez parfaire vos capacités de conduite, des servic-
es publics ou privés d’ergothérapie peuvent également être utiles et vous aider à conserver vos capacités 
de conduire! Vous pourriez aussi demander une évaluation si vous avez des doutes quant à vos capacités 
de conduire, en consultant cette ressource en ligne :  
https://www.oeq.org/m-informer/trouver-un-ergotherapeute.html.
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https://saaq.gouv.qc.ca/fileadmin/documents/publications/volant-sante.pdf
https://saaq.gouv.qc.ca/fileadmin/documents/publications/conducteur-vivez-vous-problemes-suivants.pdf
https://www.caa.ca/fr/conduite-securitaire/conducteurs-ages/
https://www.caa.ca/fr/conduite-securitaire/conducteurs-ages/
https://www.caa.ca/fr/conduite-securitaire/conducteurs-ages/conduire-longtemps/#evaluer-ses-competences-en-matiere-de-conduite
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Repérer les signaux d’alerte 
qui doivent vous inquiéter

Répondez à la question

Condition de santé :  
vos obligations

Réalisez l’auto-évaluation  
de vos capacités

Identifiez des solutions  
alternatives pour le futur

Des documents décrivant les signaux d’alerte pour les con-
ducteurs aînés existent. Voyez les ressources qui vous sont 
proposées!
Il n’est pas nécessaire d’attendre d’observer plusieurs  
signaux d’alerte. Aborder la question de façon précoce vous 
permet d’ouvrir le dialogue avec vos proches et les profession-
nels de la santé qui peuvent vous accompagner dans le main-
tien de votre permis ou la cessation de votre conduite. 

Pouvez-vous encore prendre le volant sans risque de causer 
un accident pouvant vous blesser ou blesser les gens que 
vous croisez sur votre route? ».  
Si votre réponse est « non » ou si vous n’êtes pas entièrement 
certain de pouvoir répondre « oui », demandez de l’aide pour 
évaluer vos capacités. Le premier pas commence peut-être 
par en parler à un proche de confiance ou à un professionnel 
de la santé. 

La SAAQ énonce très clairement certaines conditions mé-
dicales ayant une incidence sur la conduite automobile.  
Voici les plus répandues : maladies de l’œil et déficience  
visuelle, maladies cardiovasculaires, troubles cognitifs, épi-
lepsie et diabète. Parlez de votre capacité à conduire à vos 
professionnels de la santé et renseignez-vous sur les im-
pacts de la maladie pour le futur! Il existe peut-être des 
possibilités pour adapter votre conduite ou votre véhicule!  
Soyez proactif!

Il n’est pas toujours facile de juger des atteintes à sa capacité 
de conduire sont par soi-même. Il arrive aussi de minimiser la 
portée et l’importance de ces atteintes. Vous pouvez demand-
er de l’aide à une personne de confiance pour parler de vos 
capacités et pour réaliser votre autoévaluation (annexe 3).

Il est important de savoir que des solutions existent !  
Vous pouvez conserver votre liberté et votre autonomie, mais 
il est préférable de se préparer plutôt que de devoir s’adapter 
en urgence.  
• Explorer les possibilités.  
• Discutez-en avec vos proches.  
• Demandez aux organismes de soutien, ils peuvent vous  
  aider  
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Perte de la capacité à conduire de la personne aînée :  
quels sont les signaux d’alerte?

Consultez les documents en annexe! 

Annexe 4. La SAAQ propose un document pour les conducteurs aînés :  
Comme conducteur, vivez-vous l’un ou l’autre des problèmes suivants? (gouv.qc.ca)
Annexe 5 . L’évaluation simple de la conduite proposée par la CAA :  
https://www.caa.ca/app/uploads/2021/02/Evaluation-simple-de-la-conduite.pdf
Annexe 6 . Document de la SAAQ qui explique pourquoi vous devez faire une évaluation médicale :  
Pourquoi une évaluation médicale? (gouv.qc.ca) 
Annexe 7 . Document d’autodéclaration médicale de la SAAQ à compléter lorsque vous aurez 75 ans: 
https://saaq.gouv.qc.ca/fileadmin/documents/formulaires/autodeclaration-medicale.pdf

En ligne : : retourner regarder les sections suivantes de la trousse d’information de l’Association  
canadienne des automobilistes (CAA) : Entretenir ses compétences

• Fondation des maladies de l’œil : https://fondationdesmaladiesdeloeil.org/fr/

• Audition Québec : Audition Québec - La santé auditive (auditionquebec.org)

• Fondation des sourds du Québec : Accueil - Fondation des Sourds du Québec

• Fondation des maladies du cœur et de l’AVC du Canada :  
Fondation des maladies du cœur et de l’AVC du Canada | Accueil (coeuretavc.ca)

• Association québécoise de l’épilepsie : Association québécoise de l’épilepsie (associationquebe-
coiseepilepsie.com)

• Diabète Québec :  
Diabète Québec: association sans but lucratif pour personnes diabétiques (diabete.qc.ca) 

• Société Alzheimer Canada : https://alzheimer.ca/sites/default/files/documents/conversations_la-
conduite-automobile-et-les-maladies-neurodegeneratives.pdf

• Parkinson Québec : Parkinson et conduite automobile : conduire en sécurité (parkinsonquebec.ca)

 

Vous avez un problème de santé particulier ?  
Voici quelques organismes ressources

 D
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https://saaq.gouv.qc.ca/fileadmin/documents/publications/conducteur-vivez-vous-problemes-suivants.pdf
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https://auditionquebec.org
http://www.fondationdessourds.net
https://www.coeuretavc.ca
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https://www.associationquebecoiseepilepsie.com
diabete.qc.ca
https://parkinsonquebec.ca
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Trouvez des solutions alterna-
tives à la conduite de votre auto-
mobile

Trouvez des solutions locales

Vous avez une perte transi-
toire de votre permis à 
cause d’un problème de santé?

Vivre la période de 
transition suite à la perte de 
votre capacité à conduire

Il existe de nombreuses alternatives, par exemple : marche, 
vélo, quadriporteur, transport public, taxi, transport adapté, 
coupons d’autobus gratuits, un chauffeur qui conduit votre 
voiture (attention aux assurances), vous faire livrer. 
Ce qui est important, c’est de trouver des ressources adap-
tées à votre condition de santé! Conduire un quadriporteur 
n’est pas une bonne solution pour tout le monde, surtout en 
hiver!

Connaissez-vous le 211? Ce service donne de l’information 
sur les services communautaires, publics et parapublics, dont 
les ressources pour se déplacer. 

Il est important de respecter les recommandations de cessa-
tion de conduite transitoire émise par les professionnels de la 
santé.  
Réalisez vos activités de rétablissement, cela vous aidera! 
Aussi, abordez la question de la conduite avec votre profes-
sionnel de la santé : il vous aidera à trouver des solutions 
et pourra vous aider à déterminer le meilleur moment pour 
reprendre le volant. Il pourra aussi vous conseiller des adap-
tations de votre véhicule ou des alternatives!

Vous pouvez vivre un véritable phénomène de deuil de votre 
permis de conduire et de vos habitudes de vie. Vous pouvez 
aussi rencontrer des difficultés à organiser votre vie et vos 
activités avec les nouveaux moyens de déplacement.
L’isolement social peut être l’une des conséquences de la 
perte de votre capacité à conduire votre voiture. Il se peut 
aussi que cette perte affecte la vie quoti-dienne de proches, 
pour qui vous étiez le conducteur.
Trouvez de l’aide et du soutien auprès des intervenants de 
proximité du centre communautaire de la maison des aînés. 

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Connaissez-vous les services du 211? 

 

NOTE:

 
____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________

Le 211 donne de l’information sur les services communautaires, publics et parapublics.
Il y a des ressources pour la région de Chaudière-Appalaches
Une section sur le transport existe.
Il est possible :
•	 d’utiliser la plateforme web : Accueil | 211
•	 De téléphoner : 211 ou 1 877-211-9933
•	 De clavarder : voir sur le site
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Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
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Vieillissement et conduite automobile
 
Le processus normal de vieillissement peut amener des changements au 
niveau physique et mental qui peuvent entraîner des modifications au niveau 
de la capacité à conduire. Cela ne signifie pas pour autant que votre proche 
aîné devient incapable de conduire !

Par contre, cela signifie qu’il est important que la personne aînée s’intéresse à 
sa capacité à conduire avant d’avoir des difficultés et qu’elle devrait : 

• Être attentive à certains signes;
• Adopter ou conserver certaines habitudes de vie pour maintenir sa santé;
• Entraîner sa capacité à conduire par certaines activités;
• Se soumettre à certains suivis;
• Planifier la perte momentanée ou définitive possible de son permis de conduire;
• Envisager et adopter de nouvelles alternatives pour se déplacer.

En tant que proche, il est possible d’aborder la question avec toute personne aînée qui conduit, que ce soit 
de façon formelle ou pas. Ce guide vous aide à aborder des points importants sur sa capacité à conduire et y 
réfléchir dans une visée préventive. Il vous offre des outils précieux. 

Il est possible de présenter trois moments clés en relation avec la capacité à conduire de la personne aînée 
au Québec :  

Des pistes d’action et des ressources existent pour chacun de ces moments clés. 

Capacité à conduire de la personne aînée:
Promouvoir les capacités et adopter des alternatives

SAAQ
A u t o - d é c l a r a t i o n

75 5 Km

EXAMEN
MÉDICAL

80 2 Km

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture

Moment clé 2 :
Inquiétudes et signaux d’alerte

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   
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Encourager votre proche de 
moins de 75 ans à réaliser une au-
toévaluation simple de sa conduite

Encourager votre proche de 
75 ans à réaliser son autodéclara-
tion à la SAAQ. 

Discuter avec la personne 
d’une possible perte de capacité 
éventuelle et de la recherche de 
solutions alternatives

  

Le fait d’être en bonne santé favorise la capacité à conduire. 
En effet, une personne qui a des problèmes de santé physique 
ou mentale peut vivre des difficultés. Les professionnels de la 
santé sont également des ressources aidantes. 

Votre proche aîné doit être attentif à conserver ses capacités 
pour la conduite. Plusieurs activités peuvent être réalisées et 
des cours de conduite adaptés aux aînés existent. Parler de 
cela peut aider votre proche à prendre les devants et à trouver 
des ressources pour conserver sa capacité à conduire!

Sensibiliser votre proche aux effets du vieillissement et à 
l’importance de rester vigilant quant à sa capacité à conduire. 
Le fait de réaliser une autoévaluation soutient votre proche à 
rester attentif à ses capacités à conduire et à détecter des sig-
naux d’alerte, par exemple, une difficulté à conduire la nuit.

Profiter de cette occasion pour discuter avec votre proche :  
• A-t-il reçu son formulaire?  
• A-t-il repéré des éléments particuliers quant à sa conduite?  
• A-t-il relevé des sujets qui l’inquiètent face à sa sécurité  
  routière? 

Il n’est jamais trop tôt pour bien faire! 
Voici des exemples de questions pour engager la discussion 
avec votre proche:
• Avez-vous déjà pensé comment maintenir vos activités de la  
   vie quotidienne sans voiture?  
• Savez-vous quelles sont vos ressources et vos options?  
• Avez-vous déjà pris les transports publics de votre ville?  
• Conduisez-vous un autre véhicule comme le vélo?  
• Avez-vous déjà discuté de cela avec vos proches?  
• Savez-vous qui contacter au cas où votre capacité serait  
	 temporairement altérée?

• Quels impacts une perte de capacité aurait-elle pour vous?  
• Devez-vous, vous aussi penser à des stratégies pour  
   maintenir votre propre capacité à conduire?  
• Devez-vous anticiper une éventuelle perte de votre capacité  
   à conduire ou de votre « chauffeur » régulier? 

Promouvoir les saines habi-
tudes de vie pour que votre proche 
garde une santé physique et mentale 
optimale

Aider votre proche à conserver 
sa capacité de conduire et à 
développer de nouvelles habiletés

Des impacts pour vous aussi !

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture
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Connaissez-vous les obligations des personnes aînées conductrices au 
Québec?
 
Pour tous les conducteurs :
• Selon le Code de la sécurité routière, toute personne titulaire d’un permis de conduire a l’obligation 
d’informer la SAAQ de tout changement à son statut pouvant affecter sa capacité à conduire  
(ex : nouvelle condition médicale, changement dans les capacités visuelles). 

À 75 ans, toute personne ayant son permis de conduire au Québec doit :
• Compléter un formulaire d’autodéclaration médicale concernant son état de santé à la SAAQ  
   ( Annexe 2 )
 
À l’âge de 80 ans et tous les deux ans par la suite :
• Tous les conducteurs de véhicules de promenade doivent se soumettre à une évaluation médicale et à 
un examen visuel par un ophtalmologiste ou un optométriste.

Annexe 1. Vous pouvez consulter ce guide pratique de la CAA qui explique comment aider un aîné au 
volant pour des déplacements sécuritaires.

Annexe 2 . Formulaire d’autodéclaration concernant son état de santé à la SAAQ

En ligne : L’Association canadienne des automobilistes (CAA) propose une trousse d’information desti-
née aux personnes âgées et à leurs proches. Il est possible de la consulter en ligne : Conducteurs âgés 
- CAA National

Il existe des documents pour les personnes aînées qui conduisent.  
Demandez-les à votre intervenant. Vous pourriez les utiliser et les donner à 
votre proche aîné qui conduit. Donner de l’information peut aider à ouvrir la 

discussion sur le sujet !

Moment clé 1 :
Pleine capacité de conduire une voiture
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Repérer les signaux d’alerte  
qui doivent vous inquiéter

Poser la question

Faire face à la réticence 
de votre proche à évoquer le sujet

Rappeler ses obligations  
à votre proche

Soutenir votre proche dans 
ses démarches d’autodéclaration 
et d’évaluation

Guider votre proche dans  
la recherche de solutions  
alternatives pour le futur

Une courte liste est proposée au verso.  
L’outil OSCARPA (Annexe 3) vous donnera également des  
informations importantes sur le sujet. Aborder la question de  
façon précoce permet d’ouvrir le dialogue et de soutenir la  
transition de votre proche. 

Abordez directement votre proche : « peux-tu encore prendre le 
volant sans risque de causer un accident pouvant te blesser ou 
blesser les gens que tu croises sur la route? ». Vous pouvez aussi 
nommer des observations précises, en démontrant votre inquié-
tude et votre bienveillance.

Si votre proche ne démontre pas d’intérêt à discuter de sa ca-
pacité de conduire ou s’il exprime de la réticence ou de la con-
trariété, reprenez la discussion à un autre moment, dans un autre 
contexte ou peut-être d’une autre façon. Dites-lui clairement que 
vous voulez l’aider à conserver sa capacité. 

La SAAQ énonce très clairement que le Règlement relatif à la 
santé des conducteurs établit les conditions médicales qui ont 
une incidence sur la conduite automobile. Parmi les plus répan-
dues, retenons les maladies de l’œil et la déficience visuelle, les 
maladies cardiovasculaires, les troubles cognitifs, l’épilepsie et le 
diabète. Soyez proactif!

La personne aînée ne se rend pas toujours compte que ses ca-
pacités à conduire sont atteintes. Elle peut également minimiser la 
portée et l’importance de celles-ci. Il est possible de lui proposer 
votre aide pour réaliser son autodéclaration.

Il est important que votre proche puisse se rendre compte que 
des solutions existent et qu’il peut conserver sa liberté et son 
autonomie malgré la perte de son permis de conduire. 
Explorer avec lui les possibilités qui existent. Penser aussi aux 
services d’ergothérapeutes qui peuvent proposer des moyens 
d’assistance à la conduite et des adaptations de la voiture.  

Pensez à votre propre sécurité si vous faites des trajets avec 
votre proche et qu’il démontre des signaux d’alerte. Pensez à la 
sécurité des autres.

Dénoncer votre proche s’il  
constitue un risque pour sa  
sécurité ou celle des autres 

Au Québec, tout citoyen peut signaler à la SAAQ un conducteur 
dont l’aptitude à conduire semble diminuée. Ce processus se fait de  
façon confidentielle.
Le citoyen qui dénonce doit expliquer la raison de son signale-
ment : pensez à noter des exemples précis. (voir au verso).

Des impacts pour vous aussi !
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Conseiller votre proche dans la 
recherche de solutions alternatives 
à la conduite de son automobile

Aider votre proche dans sa  
recherche de solutions locales

Perte transitoire  
du permis  
(ex : opération médicale récente)

Soutenir la période de  
transition vécue par votre proche

Il existe de nombreuses alternatives : marche, vélo, quad-
riporteur, transport public, taxi, transport adapté, coupons 
d’autobus gratuits, un chauffeur qui conduit la voiture (atten-
tion aux assurances), se faire livrer.
Ce qui est important, c’est de conseiller des ressources 
adaptées à la condition de santé de votre proche ! Vous le 
connaissez bien, vous pouvez l’aider à ce sujet! 

Lui conseiller les ressources suivantes :
• 211: Information sur les services communautaires,  
   publics et parapublics, dont les ressources pour se  
   déplacer.

Encourager votre proche à réaliser ses activités de rétab-
lissement et à respecter les recommandations de cessation 
de conduite transitoire émises par les professionnels de la 
santé. 

Vous pouvez vivre un véritable phénomène de deuil de votre 
permis de conduire et de vos habitudes de vie. Vous pouvez 
aussi rencontrer des difficultés à organiser votre vie et vos 
activités avec les nouveaux moyens de déplacement.
L’isolement social peut être l’une des conséquences de la 
perte de votre capacité à conduire votre voiture. Il se peut 
aussi que cette perte affecte la vie quoti-dienne de proches 
pour qui vous étiez le conducteur.
• Trouvez de l’aide et du soutien auprès des intervenants de  
    proximité du centre communautaire de la maison des  
    aînés. 

Moment clé 3 :
Perte temporaire ou définitive de la capacité  
de conduire une voiture   

  

• Quels impacts une perte de capacité aurait-elle  
    pour vous?  
• Devez-vous,vous aussi, penser à des stratégies  
   pour maintenir votre propre capacité à conduire?  
• Devez-vous anticiper une éventuelle perte de votre  
  capacité  

Des impacts pour vous aussi !
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Perte de la capacité à conduire de la personne aînée : quels sont les signaux 
d’alerte? 
Vous observez certains faits chez une personne aînée et vous vous demandez si celle-ci est encore  
apte à conduire de façon sécuritaire. Voici les signaux qui doivent vous alerter : 

• Signalement d’une inquiétude par l’entourage
• Inquiétude autorapportée de l’aîné
• Restrictions volontaires pour la conduite (ex : arrêt de la conduite le soir  
  ou lors d’achalandages routiers élevés)
• Aspects liés à la conduite : accidents, contraventions, bris inexpliqués ou  
  fréquents sur véhicule 
• Effets de certains médicaments ou consommation d’alcool et/ou d’autres  
	 substances
• Difficulté dans l’accomplissement des activités de la vie domestique  
	 (ex : faire le ménage, faire les courses, gérer le budget)
• Conditions médicales comme :
         - une maladie neurocognitive, 
         - un handicap physique, 
         - un handicap sensoriel (audition et vision).
• Épisodes de chutes autorapportés par l’aîné ou par son proche

Annexe 3. Consulter le guide OSCARPA conçu spécifiquement pour les proches d’un conducteur aîné 
: Outil de Sensibilisation aux habiletés requises pour une Conduite Automobile sécuritaire et Responsa-
ble des aînés pour les Proches Aidants

Pensez aussi à la trousse de la CAA pour les conducteurs aînés : Conducteurs âgés - CAA National

• Fondation des maladies de l’œil : https://fondationdesmaladiesdeloeil.org/fr/

• Audition Québec : Audition Québec - La santé auditive (auditionquebec.org)

• Fondation des sourds du Québec : Accueil - Fondation des Sourds du Québec

• Fondation des maladies du cœur et de l’AVC du Canada : Fondation des maladies du cœur et 
de l’AVC du Canada | Accueil (coeuretavc.ca)

• Association québécoise de l’épilepsie : Association québécoise de l’épilepsie (associationquebe-
coiseepilepsie.com)

• Diabète Québec : Diabète Québec: association sans but lucratif pour personnes diabétiques (dia-
bete.qc.ca) 

• Société Alzheimer Canada : https://alzheimer.ca/sites/default/files/documents/conversations_la-
conduite-automobile-et-les-maladies-neurodegeneratives.pdf

• Parkinson Québec : Parkinson et conduite automobile : conduire en sécurité (parkinsonquebec.ca)

Votre proche a un problème de santé particulier   ?  
Indiquez-lui des organismes ressources. 
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https://www.caa.ca/fr/conduite-securitaire/conducteurs-ages/
https://auditionquebec.org
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https://www.associationquebecoiseepilepsie.com
https://www.associationquebecoiseepilepsie.com
diabete.qc.ca
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https://parkinsonquebec.ca
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Connaissez-vous les services du 211? 

 

NOTE:

 
____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________

Le 211 donne de l’information sur les services communautaires, publics et parapublics.
Il y a des ressources pour la région de Chaudière-Appalaches
Une section sur le transport existe.
Il est possible :
•	 d’utiliser la plateforme web : Accueil | 211
•	 De téléphoner : 211 ou 1 877-211-9933
•	 De clavarder : voir sur le site
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https://www.211quebecregions.ca/
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